Bromolla kommun

Patientsakerhetsberittelse
Elevhalsans medicinska insats

2019 Bromolla kommun

Bromolla 2020-02-17
Maria Nilsson

Skolskoterska med medicinskt ledningsansvar



Inledning

De medicinska insatserna inom elevhélsan i Bromolla kommun omfattar de insatser som
skolldkare och skolskoterska utfor.

Personal inom elevhilsans medicinska insats star under Socialstyrelsens tillsyn och ses som
en hélso- och sjukvérdsverksamhet. Insatserna ska darfor bedrivas i enlighet med hélso- och
sjukvardslagen. (1982:763, HSL)

I 2a § HSL, stadgas bl.a. foljande:

Hilso- och sjukvérden ska bedrivas sé att den uppfyller kraven pa en god vard. Det innebér att
den sérskilt skall:

1. Vara av god kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet i varden och
behandlingen.

2. Vara tillgénglig.

3. Bygga pa respekt for patientens sjadlvbestimmande och integritet.

Skolskoterskans och skollikarens uppdrag

Elevhilsans medicinska insats (EMI), ska frimst vara forebyggande och hilsofrdmjande.
Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stddjas.

EMI erbjuder samtliga elever minst tre hdlsobesok/hdlsosamtal hos skolskoterska under
grundskoletiden. Dessa besok dr bade hilsodvervakande och hélsofrimjande. Tidig upptickt
av funktionssvérigheter, sjukdomar, hdlsoproblem och/eller andra individuella behov hos
eleven kan identifieras. Eleven ges ocksd mojlighet att diskutera sin hélsa och skolsituation
med skolskdterskan.

Hélsosamtalen ar jamnt fordelade under skoltiden och gors i:

o Arskurs 1
e Arskurs 4
e Arskurs 7

Hélsobesoken omfattar en del allménna hilsokontroller som t.ex. vikt-, lingd-, syn-, horsel-
och ryggkontroll och bygger pa klinisk identifikation och screeningundersokningar.

I enlighet med hilso- och sjukvardslagen gér EMI bedomning utifrdn sin kompetens i
forhéllande till den enskilde elevens behov och remitterar och/eller hdnvisar vid behov vidare
till annan instans, t.ex. barnldkare, annan specialistlikare, primirvéard eller barn- och
ungdomspsykiatri.

EMI utfor aven:

e Enklare sjukvérdsinsatser.
e Vaccinationer, enligt socialstyrelsens faststéllda program.
e Kompletteringsvaccinationer enligt svenskt vaccinationsprogram.



Grundlidggande for patientsdkerhet och kvalitet inom all hélso- och sjukvard, ér
dokumentation av elevens symtom, besvér och behov samt professionens bedomning och
vidtagna dtgirder. Dokumentation i1 patientjournaler dr bas for uppfoljning och utvérdering av
verksamheten.

Vid vérdnadshavares medgivande inhdmtas barnhédlsovérdsjournal och journal frn
elevhélsans medicinska insats fran eventuella tidigare skolor. Vid 6verféring av journal
mellan skolor, scannas alltid medgivandet fran vardnadshavare in 1 journalen. Journalen
overfors oftast elektroniskt till elevens aktuella journal via en digital inlisningsfunktion. Ar
inte journalsystemen kompatibla, far scanning av dokumenten utforas.

Patientsikerhet

Enligt Patientsdkerhetslagen (SPS 2010:659) ska vdrdgivare dokumentera hur det
organisatoriska ansvaret for patientsidkerhetsarbetet &r fordelat inom verksamheten.

Patientsékerhetsarbete ér viktigt for att uppné en god kvalitet pd hilso- och sjukvard.

Patientsikerhet handlar ytterst om skydd mot virdskada. Med vardskada menas kroppslig
eller psykisk skada eller lidande som en patient drabbas av i kontakten med hilso- och
sjukvarden.

Syftet med patientsékerhetsarbete &r att bidra till att minska antalet vardskador och risker i
hilso- och sjukvérden. Detta ska i forsta hand ske genom forebyggande atgérder.

Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar upprétta en patientsidkerhetsberittelse av vilken
det ska framga:

1. Hur patientsdkerhetsarbetet har bedrivits under foregaende kalenderar.
2. Vilka atgéirder som vidtagits for att 6ka patientsékerheten.
3. Vilka resultat som uppnatts.

Patientsdkerhetsberittelse skrivs en gang/ar av den person som uppbir medicinskt
ledningsansvar (MLA).

Patientsdkerhetsberéttelsen ska hallas tillginglig for den som onskar ta del av den.
(SPS 2010:659)

Organisatoriskt ansvar for patientsiikerheten

Inom all kommunal hilso- och sjukvérd, skall det enligt Hélso- och sjukvardslagen
(1982:763) finnas en verksamhetschef som ansvarar for verksamheten och har det samlade
ledningsansvaret. Om verksamhetschefen saknar hélso- och sjukvardsutbildning, skall det
medicinska ledningsansvaret (MLA) delegeras till annan person med sadan kompetens.

Verksamhetschefen har det samlade ansvaret for patientsikerhetsarbetet.


http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-1982763_sfs-1982-763
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-1982763_sfs-1982-763

I Socialtjinstlagen (2001:453) framgar att myndigheter vars verksamhet berdr barn och unga
ar skyldiga att genast anmala till socialtjdnsten om de i sin verksamhet far kunskap om négot
som kan innebéra att socialtjdnsten behover ingripa till ett barns skydd.

Hur patientsikerhetsarbete har bedrivits under 2019 samt vilka dtgirder som
genomforts for att 6ka patientsikerheten

Medarbetare och ansvarsfordelning av skolor
Ansvarsfordelningen kring skolornas EMI har varit samma sedan omfordelningen 2018. Ny
chef for centrala elevhélsan, Hikan Ewerman, paborjade sin tjénst i februari 2019.

Arshjul

Under ldsaret aterkommer ett antal hindelser som ligger till grund for det systematiska
kvalitetsarbetet och skolskoterskans arbete. Arbetet dskédliggors via tva overgripande arshjul
(F-6 och 7-9).

Metodhandbok .
Metodhandboken ér ett verktyg for skolskdterskor och skolldkare 1 det dagliga arbetet. Har
finns 6vergripande dokument och riktlinjer som syftar till att elevhélsans medicinska insats 1
Bromélla kommun ska uppnd en hog patientsékerhet och god kvalitet. Metodhandboken finns
tillginglig pa kommunens intrandt och gor det létt for personalen att ta del av rutiner och
riktlinjer samt att arbeta mer likartat.

Metodboken har uppdaterats kontinuerligt med hjilp av kommunens webbansvarige person.

PMO
Dokumentationsmallar och checklistor i journalsystemet PMO ir reviderade. PMO-ansvarig
skolskoterska har utbildats och uppdaterats inom olika funktioner i PMO.

Medicinsk utrustning

Medicinteknisk utrustning ar vag, blodtrycksapparat och audiometer. Service och underhéll av
medicinteknisk utrustning utfors av medicinskteknisk ansvarig person fran foretaget Onemed
en gang/ar. Personal frdn Onemed éker ut till skolan och gor service, kalibrering och kontroll
av de medicintekniska produkterna pa plats. Tva nya audiometrar dr inkopta, da tva av de
dldre audiometrarna saknar mojlighet att utbyta reservdelar.

Liikemedel

Rutinen for sdker rekvirering och avaktivering av ldkemedel har utarbetats tillsammans med
Sofia Jacobsson, apotekschef pd Apoteket Hjértat i Bromolla. Ny rekvisionsblankett har tagits
1 bruk, dér personal inom EMI kan markera att personal pa apoteket genomfor kontroll av
sakerhetsdetaljer och avaktivering vid alla EMI’s bestillningar.

Vaccinationer

Malet for skolans vaccinationsverksamhet ér att alla barn som lamnar grundskolan skall ha ett
fullstdndigt vaccinationsskydd. Samtliga elever i grundskolan erbjuds enligt skollagens
(2010:800) 2 kap. 25§ vaccination enligt det allménna barnvaccinationsprogrammet samt det
sdrskilda vaccinationsprogrammet for riskgrupper.

Ordination av vaccination ska gdras innan vaccinationstillfillet pa respektive skola av behorig
skolskoterska eller skolldkare. Varje skolskoterska dr huvudansvarig for elever pé sin skola
samt att ordinationsschemat foljs. Huvudansvarig skolskoterska vaccinerar eleven och alla
vaccinationer sker alltid tillsammans med annan kollega nérvarande. Vaccination ér



frivilligt och vardnadshavare maste ge skriftligt samtycke. Finns det flera virdnadshavare
maste bada ldmna sitt samtycke. Samtycket scannas in i journalen. Om véardnadshavare tackat
nej till erbjuden vaccination, erbjuds barnet ny vaccination senast vid ndstkommande
vaccinationstillfdlle enligt barnvaccinationsprogrammet. Rutin for nytt erbjudande da
virdnadshavare tackat nej till vaccination har reviderats som gor att tydligheten och
sdkerheten okar. Dialog har dven forts med kommunjurist Johan Hejman kring hantering av
medgivande fran virdnadshavare infor vaccination.

Kostintyg

Riktlinjer for intyg angédende kost 1 skolan har utarbetats. Syftet &r att alla skolor ska ha
samma regler samt att intygen angdende kost ska klargoras och begransarnas. Intyget avser
Anpassad kost (Fododmnesoverkénslighet/allergi eller Laktosintolerans) och Anpassad
matsedel (Selektivt dtande i kombination med paverkad tillvixt alternativt selektivt dtande i
kombination med autism eller autismliknande tillstand). Intyget for behov av anpassad
matsedel utformas i samrad med vardnadshavare och journalfors av ansvarig skolskdterska.
Vérdnadshavare skriver under intyget.

LABC

LABC ir ett begrepp inom Forsta hjdlpen. LABC beskriver 1 vilken ordning prioritering bor
goras vid en skadeplats. LABC star for Livsfarligt lige-Andning-Blodning-Chock eller
cirkulationssvikt. Alla elever 1 arskurs 7 far utbildning inom LABC dar skolskéterskan kan
vara behjélplig. Idrottsldraren dr huvudansvarig.

Ungdomsmottagning
Alla ungdomar i arskurs 8 erbjuds besok pa ungdomsmottagningen i Kristianstad eller hos
barnmorska i Bromolla.

Primdrvard och Barnhdlsovard

Alla skolskdterskor har kontakt med distriktsskoterskor inom barnhélsovard fran
vardcentralerna Helsa och Tryggakliniken. Malet &r att skapa en god kontakt och bra dialog
med virdcentralen kring samverkan och samarbete.

Utbildning/Féreldsning

En géng per manad kan skolskoterskor i Bromolla kommun &ka till Kristianstads EMI och
medverka i deras fortbildningar.

Samtliga skolskdterskor deltog vid skolskdterskekongressen i Malmo under varen 2019.

I borjan av hostterminen deltog EMI 1 en foreldsning/Barn-och Elevhilsotriaff 1 Bromolla.
Foreldsningen utgick fran boken EHM, Elevhdlsomotet dér forfattarna Anna Bengtsson och
Maria Kempe Olsson holl en inspirationsforeldsning, kring en fraimjande, forebyggande och
larande modell dar fokus flyttas frén det enskilda barnet till grupp- och organisationsniva
istéllet.

Under hosten deltog samtliga skolskoterskor 1 kursen Barnortopedi for skolskdterskor i
Malmo. Barnortoped Lennart Sandberg foreldste och demonstrerade typiska tillstand och
rorelsemonster som skolskoterskan kan traffa pa inom ortopedi.

Ndtverk for Medicinskt ledningsansvarig skolskéterska

Medicinskt ledningsansvarig skolskdterska och chefen for centrala elevhélsan i Bromolla
ingdr i ett nitverk dir elevhilsans MLA fran Bromélla, Osby, Ostra Goinge, Kristianstad och
Hassleholm medverkar. Nétverket traffats 4 gdnger under aret. I nitverket har metodhandbok,
arbetssitt, metoder, riktlinjer, rutiner, kvalitet, lagar och andra viktiga och aktuella &mnen



diskuterats. MLA och skolldkare medverkar i ndtverk for ledningsdagar inom EMI i S6dra
Sverige.

Avvikelsehantering
Blankett och rutin for avvikelsehantering inom centrala elevhélsan finns 1 metodhandboken.

Informationssdkerhetsplan och systematisk logguppféljning av journalsystemet
Informationssikerhetsplanen &r reviderad.

Loggkontroll gors for att sékerstélla patientintegritet och forhindra obehdrig atkomst 1
dokumentationssystemet. Loggkontroller i PMO har utforts regelbundet av chefen for centrala
elevhélsan tillsammans med MLA.

Kontrollrutinen innebér

e Systematisk stickprovskontroll, 2 anvéndare loggas var fjirde manad
¢ Vid virdnadshavares begédran om loggutdrag
e Kontroll vid eventuell misstanke om obehorig atkomst

Granskningsprotokoll fors pé sérskild blankett och arkiveras i minst 2 ar.
Granskningsresultatet kategoriseras i:

e Inget anmarkningsvart
¢ Individuell utredning
e Central utredning

Bedoms nagot som oklart gors utredning av chefen for centrala elevhélsan.

Overgripande mal och strategier for kommande ar
Revidering och utokning av EMI:s metodhandbok pa intranétet.
Riktlinjer for dokumentation/journalféring kring barn med skyddad identitet.

Riktlinje och rutin for vaccination av pojkar mot Humant papillomvirus (HPV), som i nuldget
ar ett forslag frén Folkhdlsomyndigheten.

Hilso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet
SPS 2010:659, kapitel 6 och 7.

Savil skolskoterskor som skolldkare har eget medicinskt yrkesansvar for det direkta
vardarbetet.

Det ér skolskoterskans och skolldkarens ansvar att rapportera om kvalitén i verksamheten inte
beaktas eller tillgodoses. Detta ska goras i en avvikelserapport. Avvikelserapporten hanteras
sedan 1 verksamheten och rapporteras i kommande patientsékerhetsberittelse. Avvikelsen
bedoms utifran allvarlighetsgrad och sannolikheten for upprepning.



Hiandelser som har medfort eller hade kunnat medfora allvarlig vdrdskada, ska anmélas av
enhetschefen till institutionen f6r vard och omsorg, IVO.

Rutiner for avvikelsehantering finns i metodhandboken.

Avvikelser 2019
En avvikelserapport har inkommit.

Omriaden
Lakemedel/Vaccinationer Antal:1 Allvarlighetsgrad: Mindre

Inkommen avvikelserapporter har géllt:

e Vaccinationsplanering

Hantering av klagomél och synpunkter

SOSFS 2011:9

Elev, vardnadshavare eller annan person kan anonymt ldmna synpunkter eller klagomal pa
verksamheten. Synpunkter och klagomal om felaktigheter och brister bidrar till att utveckla
verksamheten.

Synpunkter och klagomal kan dels fyllas 1 digitalt p4 kommunens hemsida under den
gemensamma synpunktshanteringen och dels ldamnas skriftligt till personal pa skola, rektor
eller till verksamhetschefen.

For att fa svar/aterkoppling ska e-postadress eller namn och postadress anges. Svar ges inom
10 arbetsdagar. Inkommen synpunkt/klagomal diariefors och blir dirmed allmadn handling.

Samverkan for att forebygga vardskador
SOSFS 2011:9
Samverkan pagér mellan olika aktorer, internt och externt i olika former t.ex. med:

e Barn-och ungdomspsykiatriska kliniken och Barn- och ungdomshabiliteringen 1
Kristianstad och Karlshamn angéende somatiska kontroller pa elever som medicinerar
med vissa ladkemedel.

e Barnkliniken, CSK.

e Elevhilsan pa andra skolor vid skolbyte kring dverforing av journaler.

e Barnhélsovarden.

e Virdcentralen Tryggakliniken och Helsa i Bromdlla.

e Skolldkare.
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