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Inledning

| Bromdlla kommun finns en psykologtjanst pa heltid i elevhalsan.

Personal inom elevhalsans psykologiska insats star under Socialstyrelsens tillsyn och ses som
en halso- och sjukvardsverksamhet. Insatserna ska darfér bedrivas i enlighet med hélso- och
sjukvardslagen. (1982:763, HSL)

| 2:a § HSL, stadgas bl.a. foljande:

Halso- och sjukvarden ska bedrivas sa att den uppfyller kraven pa en god vard. Det innebér att
den séarskilt skall:

1. Vara av god kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet i varden och
behandlingen.

2. Varatillganglig.

3. Bygga pa respekt for patientens sjalvbestimmande och integritet.

Psykologens uppdrag

Psykologen &r en del i den centrala elevhalsan och tillfor psykologisk kompetens som stod i det
pedagogiska arbetet samt i den dvergripande planeringen av elevhélsans arbete.
Psykologen deltar i elevhalsoteam pa samtliga skolor.

Psykologen genomfor psykologiska utredningar och bedémningar av elever, grupper och
organisationen for att bidra med psykologisk kompetens om elevers forutsattningar for larande
och behov av stdd.

I psykologens uppdrag ingar en handledande och konsulterande funktion till skolans och
forskolans 6vriga personal.

Psykologen tillfor kunskap kring psykisk ohalsa, som exempel angest/depression och
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, samt med stodjande samtal till elever, vardnadshavare
och pedagoger.

Psykologen tillfér &ven psykologisk kunskap kring skydds- och riskfaktorer for elevers hélsa,
larande och utveckling.

Psykologen beaktar kunskap om elevernas psykiska halsa i elevhélsans évriga arbete och
utreder elevers skolformstillhorighet i samverkan med berérd pedagogisk personal, skolkurator
och skolskoterska.

Patientsakerhet

Enligt Patientsakerhetslagen (SPS 2010:659) ska vardgivare dokumentera hur det
organisatoriska ansvaret for patientsakerhetsarbetet ar fordelat inom verksamheten.

Patientsakerhetsarbetet ar viktigt for att uppna god kvalitet pa halso- och sjukvard.
Patientsakerhet handlar ytterst om skydd mot vardskada. Med vardskada menas kroppslig

eller psykisk skada eller lidande som en patient drabbas av i kontakten med halso- och
sjukvarden.



Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en patientsakerhetsberattelse av vilken
det ska framga:

1. Hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits under foregaende kalenderar.
2. Vilka atgarder som vidtagits for att 6ka patientsakerheten.
3. Vilka resultat som uppnatts.

Patientsakerhetsberdttelse skrivs en gang/ar av den person som uppbar det psykologiska
ledningsansvaret (MLA).

Patientsakerhetsberdttelsen ska hallas tillganglig for den som énskar ta del av den.
(SPS 2010:659).

Organisatoriskt ansvar for patientséakerheten

Inom all kommunal halso- och sjukvard, skall det enligt Halso- och sjukvardslagen
(1982:763) finnas en verksamhetschef som ansvarar for verksamheten och har det samlade
ledningsansvaret. Om verksamhetschefen saknar halso- och sjukvardsutbildning, skall det
medicinska ledningsansvaret (MLA) delegeras till annan person med sadan kompetens.

Verksamhetschefen har det samlade ansvaret for patientsédkerhetsarbetet.

| Socialtjanstlagen (2001:453) framgar att myndigheter vars verksamhet berér barn och unga
ar skyldiga att genast anmala till socialtjansten om de i sin verksamhet far kunskap om nagot
som kan innebdra att socialtjansten behover ingripa till ett barns skydd.

Syftet med patientsakerhetsarbete &r att bidra till att minska antalet vardskador och risker i
halso- och sjukvarden. Detta ska i forsta hand ske genom forebyggande atgarder.

Hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits under 2018 samt vilka atgarder som
genomforts for att 6ka patientsdkerheten

Medicinskt ledningsansvarig psykolog

Uppdraget som ledningsansvar (MLA) for elevhalsans psykologiska insats blev delegerat i
maj 2016 till psykolog Ronny Gunnarsson.

Vid behov kontaktar skolpsykologen berord personal pa CSK for att diskutera pagaende
arenden. Oftast ar det da en kontakt med psykolog och/eller lakare.

Skolpsykologen och Barn- och ungdomshabiliteringen i Kristianstad har utarbetade rutiner
da det géller remisshantering.

Vi har haft samverkansmdten med Barn- och ungdomspsykiatrin under perioden januari-maj.
Under den resterande delen av 2018 har inga sadana méten genomforts.

Barn- och ungdomspsykiatrin i Kristianstad har haft en hdg personalomséttning och bla byte av
enhetschef.


http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-1982763_sfs-1982-763
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-1982763_sfs-1982-763

PMO
Journalforing och dokumentation av psykologinsatserna har pabérjats i PMO under hosten
2018.

Awvikelsehantering
En faststélld blankett for avvikelsehantering inom centrala elevhalsan ar uppréattad. Rutin for
avvikelsehantering finns i verksamheten.

Overgripande mal och strategier for kommande ar

e Handledande forum for psykolog planeras.

e Samverkansdiskussioner av regelbunden karaktar kommer att fortsétta med Barn- och
ungdomspsykiatriska kliniken i Kristianstad. Syftet &r att utveckla samarbetet
ytterligare. From innevarande ar sa kommer vi dven att ha diskussioner kring sarskilt
komplicerade elevéarenden

e Journalféring i PMO har kommit igang under hosten 2018 och kommer att utvecklas
ytterligare.

e Uppréttande av en informationssakerhetsplan och systematisk logguppféljning av
journalsystemet.

e Genomfdrande av fortsatt avvikelsehantering samt uppmaéarksammas risker och brister i
verksamheten.

e Gemensamt arbete med ny chef for Centrala Elevhalsan

Halso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet
SPS 2010:659, kapitel 6 och 7.
Skolpsykologen har eget medicinskt yrkesansvar for det direkta vardarbetet.

Det &r skolpsykologens ansvar att rapportera om kvalitén i verksamheten inte beaktas eller
tillgodoses. Detta ska goras i en avvikelserapport. Avvikelserapporten hanteras sedan i
verksamheten och rapporteras i kommande patientsakerhetsberattelse. Avvikelsen bedoms
utifran allvarlighetsgrad och sannolikheten for upprepning.

Handelser som har medfort eller hade kunnat medféra allvarlig vardskada, ska anmalas av
enhetschefen till institutionen for vard och omsorg (IVO).

Rutiner for avvikelsehantering finns i verksamheten.

Hantering av klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9

Elev, vardnadshavare eller annan person kan anonymt lamna synpunkter eller klagomal pa
verksamheten. Synpunkter och klagomal om felaktigheter och brister bidrar till att utveckla
verksamheten.

Synpunkter och klagomal kan dels fyllas i pa kommunens webbplats via
synpunktshanteringen och dels lamnas skriftligt till personal pa skola, rektor eller till
verksamhetschefen for utbildning.



For att fa svar/aterkoppling ska e-postadress eller namn och postadress anges. Svar ges inom
10 arbetsdagar. Inkommen synpunkt/klagomal diariefors och blir darmed allmén handling.

Samverkan for att forebygga vardskador
SOSFS 2011:9

Samverkan pagar mellan olika aktorer, internt och externt i olika former t.ex.

e Barn-och ungdomspsykiatriska kliniken och Barn- och ungdomshabiliteringen i
Kristianstad

e Personal inom den Centrala Elevhalsan samt rektorer och pedagoger i verksamheten.

e MHV/BHV- psykologerna i Kristianstad



