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ARBETSORDNING FOR KOMMUNAL TOLKSERVICE

e  Kultur- och fritidsnamnden svarar for att, inom ramen for informationskontorets
verksamhet, tillhandahalla aktuellt tolkregister, samt att utveckla och kvalitetssakra
tolkverksamheten.

o Respektive anvandare bokar sjalv enskilda tolkar, eller via extern tolkférmedling efter
behov.

e Respektive anvandare star sjalva for tolkkostnaden enligt faststéllda tolkersattningar.

e Kommunens informationskontor tillhandahaller rekvisitionsblanketter. P& blanketten ska
tolkens namn, adress samt dag och tid, till vilken tolkning har bestéllts fyllas i, Efter
avslutad tolkning ska tiden for uppdragets slutférande antecknas, varefter bestallaren
signerar blanketten som tecken pa att tolkning utforts. Utbetalning sker till tolken den 27
varje manad fran lonekontoret.

e Tolkarna forbinder sig skriftligen att iaktta tystnadsplikt enligt Lag (1975:689) om
tystnadsplikt for vissa tolkar och Gversattare. Informationskontoret tillhandahaller och
arkiverar blanketter for tystnadsplikt.

e Nar det galler arenden av privat karaktar kan tolk formedlas via informationskontoret, men
betalas direkt av tolkbestéllaren.

e For den enskilde ar tolkuppdrag och tolkférmedling utan kostnad da det galler arenden
som rér kommun, stat och landsting.



