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En snabbguide
till tobaksforsaljning

Hir foljer ett antal punkter som ér viktiga for dig som siljer tobak. Mer

information finns i broschyren 7Att silja tobak” Den kan du bestilla

eller ladda hem kostnadsfritt fran Folkhidlsomyndighetens webbplats;

www.folkhalsomyndigheten.se.

Entobaksvara dr en produkt som innehéller tobak och som dr avsedd att rokas,
snusas, sugas pa eller tuggas. Exempel pd tobaksvaror dr cigaretter, cigar-
rer, cigarromslag, cigariller, pip- och rulltobak, snus, tuggtobak, portions-
tobak, ratobak och tobak till vattenpipa.

Till ndringsidkare

Du ska anmala all typ av tobaksforsiljning oavsett var forsdljningen sker.
Det giller alltsd aven forsiljning via till exempel torghandel, rokrum,
tobaksautomat eller internet. Anmélan skickar du till den kommun dér for-
séljningen ska ske.

Du ska skicka in en kopia av ditt egenkontrollprogram till kommunen.

Du ska sitta upp skyltar eller dekaler for att informera om aldersgransen
18 ar.

Du far inte ha tobaksvaror till forsdljning som saknar varningstext eller dr
felaktigt mérkta.



Du far inte ha ndgon marknadsforing inne pé forsiljningsstillet som ar
pétrangande, uppsokande eller uppmanar nagon att anvinda tobak.

Du far inte marknadsfora tobaksvaror pa reklamskyltar utanfor forséljnings-
stéllet eller i skyltfonster.

Du ska informera din personal om reglerna for tobaksforsiljning och ge
dem det stéd de behover.

Kom ihag att informera din personal om att kommunen kan gora kontroll-
kop.

Tobaksskatt ska betalas for tobaksvaror.

Du kan domas till boter eller fingelse om du séljer tobak utan att forst ha
anmiilt det till kommunen, om du fortsitter att sédlja tobak trots att kommu-
nen gett dig ett forséljningsforbud eller om du tillhandahaller tobak som &r
felaktigt markt.

Kom ihag att ung personal kan ha svart att vdgra sdlja tobak till jamn-
ariga. Darfor kan det vara bra att alltid ha vuxen personal tillganglig
som stod. Du kan ocksa vdlja att bara sdlja tobak i en sdrskild kassa
med erfaren personal.



Till kassapersonal

Du fér inte sélja eller [limna ut en tobaksvara till ndgon som inte fyllt 18 ar.
Du ska alltid begira legitimation om du 4r osdker pé kundens alder.
Du fér inte sélja en tobaksvara om du missténker att kunden

kommer att lamna tobaksvaran till ndgon som 4r under 18 &r

AR DU
(det raknas som langning). VISh L2 AMAON
Du far inte silja eller lamna ut en tobaksvara som saknar
varningstext eller dr felaktigt markt.

Varningstexterna pa tobaksvaror ska vara pa svenska.

Du fér inte silja tobaksvaror i form av 19sa cigaretter eller

18 ARVID KOP AV
TOBAK

i forpackningar med férre dn 19 cigaretter.
Du kan démas till boter eller fingelse om du lamnar ut tobaks-
varor till ndgon som ar under 18 4r, eller om du borde forsté att det

ar fraga om langning. Du kan 4ven domas om du lamnar ut tobak som &r
felaktigt mérkt.

Mer information om reglerna i tobakslagen (1993: 581) finns p& Folkhilso-

myndighetens webbplats, www.folkhalsomyndigheten.se/tillsyn. Nér det géller

tobaksforsiljning kan du ocksd kontakta kommunen, ldnsstyrelsen, Konsu-

mentverket, Skatteverket, Tullverket och Polismyndigheten.



Att tanka pa vid egenkontrall

e Utbildning och information: Nar och hur informeras personalen?

e Information till kunderna: Var finns dekalerna som informerar om élders-
gransen?

e Kassarutiner: Vilka rutiner finns for att hindra forsiljning till kunder som
inte fyllt 18 ar?

¢ Hur motverkas langning? Far ung personal sarskilt stod?

e Atgirder: Vilka interna atgirder finns om forsiljningsreglerna inte foljs?

e Mirkning av tobaksvaror: Vilka rutiner finns for att kontrollera att tobaks-
varorna ér korrekt markta?

e Dokumentation: Hur dokumenteras egenkontrollen, det vill siga rutiner,
utbildningstillfillen med mera?
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LEGITIMATIONSKONTROLL. Observera att mopedkérkorten ser ut som vanliga
korkort, men innehavaren kan vara under 18 ar.



Nagra praktiska rad till personalen i kassan

Ténk pa att alltid begéra legitimation om du 4r oséker pa kundens alder. Nér
négon ser ut att vara under 25 ar och vill kdpa tobak - be om legitimation.
Kom ihag att den som fyllt 18 ar normalt inte har nagot emot att visa legi-
timation. Om kunden inte ser tillrackligt gammal ut och inte kan visa legi-
timation, forklara att du inte har ritt att silja tobak till honom eller henne.
Var uppmirksam p& mopedkorkorten. De ser ut som korkort f6r bil, men
personen kan vara under 18 r. Mopedkorkortet har beteckningen AM och
en ritad bild av en moped langst ned.

Du har ritt att véagra sélja tobak om du misstdnker att det bryter mot reg-
lerna i tobakslagen. Tala om for kunden att du riskerar boter eller fingelse
om du bryter mot lagen.

Misstanker du att ndgon med rétt alder tanker limna tobaksvaran till nigon
som inte har fyllt 18 ar? Forklara da att du maste fraga om detta. Om svaret
inte 6vertygar dig ska du vigra att sélja varan.

Var uppmirksam om ungdomar samlas utanfor forsiljningsstillet. Da finns
det risk for att en person 6ver 18 &r handlar tobak och limnar 6ver den till
personer under 18 &r. Om du misstinker att detta ska hidnda far du inte silja
tobak till den personen.

En kund som inte far kopa tobak kan borja argumentera eller bli aggressiv.
Da ska du sjilv ta det lugnt. Var tydlig med ditt budskap och forklara att det
inte lonar sig att diskutera. Be om mojligt en chef eller kollega att hjélpa till.
Om en kund gor nagot olagligt — observera vad som hander och gor anteck-
ningar nér det hela dr 6ver. Du kan behovas som vittne. Ring polisen om det
behovs. Beritta vad som har hint for din chef.



| den har broschyren far du som saljer tobak en snabbguide till vilka regler
som gdller for tobaksforsdljning och nagra praktiska rad.

Broschyren dr en kortversion av "Att sdlja tobak”. Den kan du bestdlla eller
ladda hem kostnadsfritt fran Folkhdlsomyndighetens webbplats.

Vand dig till din kommun om du vill ha ytterligare rad och vdgledning.
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