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En snabbguide
till folkolstorsaljning

Hir foljer ett antal punkter som &r viktiga for dig som siljer folkol.
Mer information finns i broschyren "Att sélja folkol” Den kan du bestilla eller
ladda hem kostnadsfritt fran Folkhidlsomyndighetens webbplats;
www.folkhalsomyndigheten.se.

Till ndringsidkare

e Folkol dr en alkoholdryck.

e Du ska anmiila att du tanker silja folkol. Anmélan skickar du till den kom-
mun dér forsaljningen ska ske.

e Du ska ta fram ett egenkontrollprogram.

e Du ska informera din personal om reglerna for forsiljning av folkol.

e Du fir inte marknadsfora folkol pa forsdljningsstillet pa ett sitt som &r
pétrangande, uppsokande eller uppmanar nagon att dricka folkol.

Kom ihag att informera din personal om att ert forsdljningsstalle kan
fa bes6k av nagon som gor ett kontrollkop!



Till kassapersonal

e Du far inte sélja eller ldmna ut folkol till ndgon som inte fyllt 18 ar.

e Du ska alltid begira legitimation om du 4r osdker p& kundens alder.

e Du far inte sdlja eller limna ut folkdl till ndgon som dr mérkbart paverkad av
alkohol eller nagot annat berusningsmedel.

e Du far inte limna ut folk6l om du misstanker att kunden kommer att limna
folkolen till ndgon som &r under 18 ar (langning).

e Du kan domas till béter eller fangelse om du siljer eller lamnar ut folkolen
till ndgon som 4r under 18 ar eller mirkbart paverkad.

Att tanka pa vid egenkontraoll

e Utbildning och information: Nér och hur informeras personalen?

UNDER 25 AR?
VISA LEGITIMATION

18 ARVID KOP AV
FOLKOL

e Information till kunderna: Hur informeras kunderna om aldersgrinsen?
e Kassarutiner: Vilka rutiner finns for att hindra forsiljning till kunder som
inte fyllt 18 ar? Hur motverkas langning? Far ung personal sérskilt stod?

e Atgirder: Vilka interna atgirder finns om forsiljningen inte foljer reglerna?
e Dokumentation: Hur dokumenteras egenkontrollen, det vill siga rutiner,
utbildningstillfillen med mera?

Kom ihag att det kan vara svart fér ung personal att vdgra sdlja folkél
till jdmnariga. Darfor kan det vara bra att alltid ha dldre erfaren perso-
nal tillganglig som stad.



Nagra praktiska rad till personalen i kassan

Ténk pa att alltid begéra legitimation om du 4r oséker pa kundens alder. Nér
négon ser ut att vara under 25 ar och vill képa folksl - be om legitimation.
Kom ihag att den som &r 6ver 18 ar normalt inte har nagot emot att visa legi-
timation. Om kunden inte ser tillrackligt gammal ut och inte kan visa legi-
timation, forklara att du inte har ritt att silja folkdl till honom eller henne.
Var uppmirksam p& mopedkorkorten. De ser ut som korkort f6r bil, men
personen kan vara under 18 r. Mopedkorkortet har beteckningen AM och
en ritad bild av en moped langst ned.

Du har ritt att vagra silja folk6l om du misstinker att det bryter mot reg-
lerna i alkohollagen. Tala om f6r kunden att du riskerar béter eller fangelse
om du bryter mot lagen.

Misstanker du att ndgon med ritt dlder tinker liamna 6ver folkélen till nagon
som inte har fyllt 18 ar? Forklara da att du maste fraga om detta. Om svaret
inte 6vertygar dig ska du vigra att sélja varan.

Var uppmirksam om ungdomar samlas utanfor forsiljningsstillet. Da finns
det risk for att en person 6ver 18 &r handlar folkdl och lamnar 6ver till per-
soner under 18 ar. Om du misstinker att detta ska hinda fir du inte silja
folkol till den personen.

En kund som inte far kopa folkol kan borja argumentera eller bli aggressiv.
Da ska du sjilv ta det lugnt. Var tydlig med ditt budskap och forklara att det
inte lonar sig att diskutera. Be om mojligt en chef eller kollega att hjélpa till.
Om en kund gor nagot olagligt — observera vad som hander och gor anteck-
ningar nér det hela dr 6ver. Du kan behovas som vittne. Ring polisen om det
behovs. Beritta vad som har hint for din chef.
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LEGITIMATIONSKONTROLL. Observera att mopedkdrkorten ser ut som vanliga
korkort, men innehavaren kan vara under 18 ar.







| den har broschyren far du som saljer folkél en snabbguide till vilka regler
som galler for férsdljning och nagra praktiska rad.

Broschyren ar en kortversion av "Att salja folkél”. Den kan du bestdlla
eller ladda hem kostnadsfritt fran Folkhdlsomyndighetens webbplats.

Vand dig till din kommun om du vill ha ytterligare rad och vdgledning.
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